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RISCHIO GESTIONALE:
Il rischio gestionale riguarda l'incertezza legata all'impianto del sistema di gestione, all'organizzazione interna in processi e alla
definizione e controllo del loro funzionamento, che si puo riverberare sugli obiettivi di qualita.

RISCHIO DI IMMAGINE:
Il rischio reputazionale o di immagine é il rischio attuale o prospettico di flessione degli utili o del capitale derivante da una percezione

negativa dell'immagine dell’azienda da parte di clienti, controparti, azionisti, investitori o autorita di vigilanza.

RISCHIO ORGANIZZATIVO:

il rischio organizzativo si pud definire come il rischio derivante da una o pilU carenze dell’organizzazione, in termini gestionali,
metodologici, operativi come un’insufficiente formazione, attribuzioni di responsabilitd poco chiare, mancanza o inefficacia di procedure
interne, scarso coinvolgimento.

RISCHIO CLINICO:
il rischio clinico indica la probabilita per un paziente di rimanere vittima di un evento avverso

RISCHIO CONTENZIOSO:
il rischio contenzioso indica la probabilitd che un paziente agisca per via stragiudiziale /giudiziale nei confronti della struttua.
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RISCHIO OPERATIVO:
Per rischio operativo si intende il rischio di perdite derivanti dalla inadeguatezza o dalla disfunzione di procedure, risorse umane e
sistemi interni, oppure da eventi esogeni.

RISCHIO EPIDEMIOLOGICO:
Per rischio epidemiologico si intende il rischio legato al Covid19

RISCHIO FINANZIARIO:
Per rischio finanziario si intende il rischio legato all’aspetto finanziario dell’azienda, sia esso in termini di liquidita che in termini di
perdite.

RISCHIO PRIVACY:
Per rischio ambientale ci si riferisce alla probabilita che i dati possano ledere i diritti degli interessati e la propria liberta personale.

RISCHIO BIOLOGICO:
| rischio biologico & legato alla possibilitd che ha I'agente biologico di penetrare nell'organismo e di provocare danni pit o meno gravi
sia nei confronti della salute dei lavoratori che della popolazione in generale.

Incidenza rischio clinico Anno 2022 Analisi a cura dell’Unita Gestione del Rischio PFH



INCIDENZA ERRORI PlocoleFigl

® ERRORE UMANO

® ERRORE GESTIONALE

= NESSUN ERRORE

® ERRORE OPERATIVO

® ERRORE TECNOLOGICO

m INADEMPIMENTO CONTRATTUALE

m ERRORE ORGANIZZATIVO
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